ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
BEVEZETES

Selmecziné Valach Renata Cecilia (székhely: 5711 Gyula, Kodaly Zoltan utca 20., addészam: 68475927-
1-24, e-mail: renata.valach@gmail.com, telefon: +36(30)283-8223) (a tovabbiakban: Szolgaltato,
adatkezeld) mint a www.anyugi.hu honlap Gzemeltetdje ald veti magat a kovetkezd tajékoztatdnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) - tovabbiakban: GDPR - szerint az alabbi tajékoztatast adom.

Jelen adatkezelési tdjékoztatd az alabbi weboldal adatkezelését szabalyozza: http://www.anyugi.hu
és a fenti tartalmi el6irdson alapul.

AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Név: Selmecziné Valach Renata Cecilia e.v.
Székhely: 5711 Gyula, Kodaly Zoltan utca 20.
E-mail: renata.valach@gmail.com

Telefon: +36(30)283-8223

ADATKEZELESEK

Jelen tajékoztatd kizardlag a természetes személyek adatainak a kezelésére terjed ki, tekintettel arra,
hogy személyes adatok kizdrdlag természetes személyek vonatkozasaban értelmezhetdk.

1. COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE
1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok
2. Az érintettek kore: A weboldalt [atogatd valamennyi érintett.
3. Az adatkezelés célja: A felhaszndldk azonositdsa és a latogatdk nyomon kovetése.
4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:
Siti tipusa, Leirds, Adatkezelés idGtartama

Munkamenet siitik (session: PHPSESSID), A PHP programnyelv( alkalmazasok altal generalt siti.
Altalanos célzatl azonositd, melyet a felhasznaléi munkamenetek fenntartasara hasznalnak
(altaldban egy véletlenszer(ien generdlt szdm) Hasznalata sziikséges a weblap m(ikédéséhez., A
vonatkozd latogatdi munkamenet lezarasaig tartd idGszak, a felhasznald bongész6jének bezarasaig
tart.

_ga, 2 év, A felhasznaldk megkilonboztetésére szolgal.
_ga_<container-id>, 2 év, A munkamenet allapotanak megdrzésére szolgal.

*Forras: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye: A cookie-k hasznalataval
nem kezel személyes adatokat az adatkezel6.


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetGséglik van a
cookie-kat torolni a bongészék Eszkozok/Beallitasok menijében altaldban az Adatvédelem
menipont bedllitasai alatt.

7. Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja: a weblap mikodéséhez sziikséges cookie-k
esetében a jogalap: jogos érdek, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont. A weblap miikodéséhez nem
szlikséges cookie-k esetében: hozzajarulas, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont. A hozzajarulasa
Onkéntes és barmikor visszavonhatja.

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkcidk vagy szolgaltatasok nem fognak megfelel6en mikddni cookie-k nélkdil.

Google Analytics hasznalata

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzé
szolgdltatasa. A Google Analytics Ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat haszndl, amelyeket a
szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalé altal latogatott weblap hasznalatanak
elemzését. A Google Analytics belsd cookie-kat, az eszkdzzel/béngészével, az IP-cimmel, illetve a
webhelyen/alkalmazasban végzett tevékenységekkel kapcsolatos adatokat gydijt. Ezeket az adatokat
azért gy(jti, mert ezek alapjan az adatok alapjan tudja mérni, illetve statisztikai jelentésekben
rogziteni a felhasznalok altal az olyan webhelyeken és/vagy alkalmazasokban végzett m(iveleteket,
amelyek a Google Analytics szolgaltatast hasznaljak.

A Google Analytics a kdvetkez6 adatokat gy(ijti az alapértelmezett megvaldsitas altal:

e Felhasznalék szama

e Munkamenet statisztikai

e Hozzavetbleges foldrajzihely-meghatarozas
e BOngész6- és eszkdzadatok

A Google a GDPR rendelkezéseinek értelmében adatfeldolgozénak szamit, mivel adatokat gy(ijt és
dolgozz fel az ligyfelei nevében az ligyfelek utasitdsai szerint.

Az adatfeldolgozé adatai:

Google Ireland Limited

irorszagban bejegyzett tarsasag, amely irorszag jogszabalyai szerint miikodik
(Nyilvantartasi szam: 368047/Addszam: IE6388047V)

Gordon House, Barrow Street

Dublin 4

irorszag

Biztonsagos adatatvitel:

A Google-nek vilagszerte vannak szerverei, igy el6fordulhat, hogy a gy(jtott adatok, nem a
felhasznald orszagaban keriilnek feldolgozasra. Az Eurdpai Bizottsag (megfelelGsségi hatarozatok
haszndlataval) gy hatdrozott, hogy bizonyos, az Eurépai Gazdasagi Térségen (EGT) kiviili orszagok
megfelel6en taroljak a személyes adatokat. A Google vallalta tovabba az EU-USA és a Svajc—USA
adatvédelmi keretszabalyzatban foglaltak teljesitését.



Tovabbi informacidk az adatatvitelrdl

Eme weboldal Gizemeltet6jének megbizdsabdl a Google a gyUjtott informacidkat arra fogja hasznalni,
hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovdbba, hogy a weboldal
lizemeltetGjének a honlap aktivitasdval 6sszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a
weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgdltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a Felhasznald béngészéje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti
Ossze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhaszndld a bongészéjének megfelel§
bedllitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat,
hogy ennek a honlapnak nem minden funkciéja lesz teljes kérlden haszndlhaté. Megakadalyozhatja
tovdbba, hogy a Google gy(jtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérhetd
bongészé plugint: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

A siitik hasznalatdnak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd. Visszaallithatja bongészéje
beadllitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-
t kild. A legtobb bongész6 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek
altaldban megvdltoztathatdak annak érdekében, hogy megakadalyozhatd legyen az automatikus
elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetGségét.

A legnépszer(ibb bongész6k siiti beallitasairdl az aldbbi linkeken tdjékozdédhat:

1. Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

2. Motzilla Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-
haszn

3. Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/deletemanage-cookiesttie=ie-11

4. Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

5. Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

2. KOZOSSEGI OLDALAK
1. Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook oldal: https://www.facebook.com/anyugi.pszichologus
Facebook csoport: https://www.facebook.com/groups/3073903526161840
Instagram: https://www.instagram.com/anyugi.official/
Pinterest: https://hu.pinterest.com/selmeczinerenata
LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/renta-selmeczine-valach-3a19331a5/

kozbsségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe és az altala megadott
egyéb személyes adat

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a kozosségi oldalakon, és ,lajkolta” a
weboldalt.


https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=hu
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=hu
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

3. Az adatgydijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
szolgaltatdsainak, akcidinak vagy magdnak a weboldalnak a megosztdsa, illetve ,lajkoladsa”,
népszerUsitése céljabdl gy(ijtott adatok, illetve az érintettekkel vald kapcsolattartds, kozosség épités.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezelGk személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
Az adatok forrdsardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas maédjardl, és jogalapjardl az adott kozosségi
oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a k6zosségi oldalakon valdsul meg, igy az
adatkezelés idGtartamdra, mddjdra, illetve az adatok torlési és mddositasi lehetGségeire az adott
kozOsségi oldal szabalyozdsa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a
kozosségi oldalakon.

6. Az egyes koOzOsségi oldalak felhasznalasi feltételeinek és adatvédelmi tdjékoztatdinak az
elérhetGségei:

Facebook: felhasznalasi feltételek és adatvédelmi tajékoztatd

Instagram: felhasznalasi feltételek és adatvédelmi tajékoztatd

Pinterest: felhasznalasi feltételek és adatvédelmi tajékoztatd

LinkedIn: felhasznalasi feltételek és adatvédelmi tajékoztatd

3. KAPCSOLATFELVETEL

Az érintettek kore: a weboldalon keresztil megadott elérhet&ségeket hasznaldk kore telefonon,
emailben vagy postai Uton kildoétt Gzenetek esetén. Ez az adatkezelési tevékenység minden olyan
esetet magaban foglal, amikor az érintett kapcsolatfelvétele nem szerzédéskotési,
szerz6désteljesitést érint6 esetben és nem panasztételi, vagy szavatossagi igény bejelentési
szandékkal torténik.

A kezelt adatok kore, a kezelt adatok célja és jogalapja:

Email, telefon, postai ut, Facebook Messenger hasznalata esetén:

A személyes adatok kore A kezelt adatok célja Jogalap

Név azonositas hozzajarulds
Email cim kapcsolattartas hozzajarulds
Uzenet tartalma (amennyiben | valaszadashoz sziikséges hozzajarulds
tartalmaz személyes adatot)

Kildés id6pontja azonositas hozzajarulds
Telefonszam kapcsolattartas hozzajarulds
Székhely, lakcim (postai ut kapcsolattartas hozzajarulas
esetén)

Név, profilkép (Facebook azonositas hozzajarulas

Messenger)



https://www.facebook.com/terms.php/
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/terms.php/
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://policy.pinterest.com/hu/terms-of-service
https://policy.pinterest.com/hu/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/user-agreement
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

A személyes adatok cimzettjei, adattovabbitds: emailben térténd kapcsolatfelvétel esetén
tarhelyszolgaltatd, telefonon és postai Uton szerzett személyes adatokat az adatkezel6 nem
tovabbitja mas cimzetteknek, Facebook haszndlata esetén Meta Platforms Ireland Limited tarolja az
adatokat a platform haszndlati feltételei szerint

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: az érintett torlési kérelmének benyujtasaig, a
kapcsolatfelvétel okanak megsz(inéséig, de legkés6bb 1 hdnapon beliil

Az érintett jogai: kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat és hozzajarulasat barmelyik
id6pontban jogszer(en visszavonhatja.

Az érintett a fenti jogai gyakorlasat az alabbi mdédokon terjesztheti el6:

Név: Selmecziné Valach Renata Cecilia
Postacim: 5700 Gyula, Kodaly Zoltan utca 20.
E-mail: renata.valach@gmail.com

Telefon: +36(30)283-8223

Tovabbi tajékoztatas:

A kapcsolatfelvételen alapulé személyes adatkezelés az érintett hozzajaruldasan alapul. Az érintett
koteles személyes adatait megadni, amennyiben szeretné lizenetét az adatkezel6hoz eljuttatni. A
személyes adatok szolgaltatdsdnak elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy (irlap és email
esetén az érintett nem tudja a kapcsolatot az adatkezel6vel felvenni, telefonon, emailben és postai
ut esetén lizenetének tartalmat nem tudjuk intézni.

A felligyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak lehetdsége: lasd lentebb

4. SZERZODES MEGKOTESET MEGELOZO ELJARAS ES SZERZODES TELIESITESERE VONATKOZO
ADATKEZELESEK

Az érintettek kore: mindazon természetes személyek, akik a https://anyugi.hu/ oldalon egyes
szolgdltatasok megrendeléséhez sziikséges (irlapot kitoltik, illetve azok, akik emailben, telefonon
vagy a Facebook Messenger hasznalatdval jelzik szerz6déskotési szandékaikat

A kezelt adatok kore, a kezelt adatok célja és jogalapja:

A személyes adatok kore A kezelt adatok célja Jogalap

Név (Vezeték, keresztnév) azonositas, Szerz6dés megkotését
kapcsolattartas, megel6z6 eljaras és szerz6dés
szerzGdés teljesitése, teljesitésére vonatkozd

adatkezelések, a szolgdltatas
nyujtasahoz technikailag
elengedhetetlendl szlikséges
személyes adatok

Email cim (amennyiben kapcsolattartas Szerz6dés megkotését
tartalmaz személyes adatot) megel6z6 eljaras és szerzdés

teljesitésére vonatkozd
adatkezelések, a szolgdltatas
nyujtasahoz technikailag




elengedhetetlendl sziikséges
személyes adatok

Telefonszam (amennyiben Kapcsolattartas Szerz6dés megkotését
személyes adat) megel6z6 eljaras és szerz8dés

teljesitésére vonatkozo
adatkezelések, a szolgdltatds
nyujtadsahoz technikailag
elengedhetetlendl sziikséges
személyes adatok

Szamldzasi név, szerz6déskotés, Jogi kotelezettség teljesitése
cim (amennyiben tartalmaz szerz8dés teljesitése,
személyes adatot) szamviteli bizonylatok
kiallitasa
Email kiildésének datuma azonositds Szerz6dés megkotését

megel6z6 eljaras és szerz6dés
teljesitésére vonatkozd
adatkezelések, a szolgdltatas
nyujtasahoz technikailag
elengedhetetlendil sziikséges
személyes adatok

Név, profilkép (Facebook azonositas Szerz6dés megkotését
Messenger) megel6z6 eljards
A szerz6dés szerinti Jogi igények el6terjesztése, Jogos érdekek érvényesitése

szolgdltatas teljesitésének vagy | érvényesitése, védelme
az érintett
szerz6désszegésének
igazolasahoz sziikséges
mérték(, dokumentumokban
foglalt személyes adatok

A személyes adatok cimzettjei, adattovabbitas: (Id. Adatfeldolgozdk pont)

A személyes adatokat az adatkezel6 az aldbbi cimzetteknek tovabbitja adatfeldolgozas céljabdl:
Konyvelés: Magyarné SzSke Agnes e.v.

Adatfeldolgozas célja: konyvelési feladatok ellatasa

Szamldzas (elektronikus szamla kidllitasa esetén): Szamldzz.hu szdmlazasi program segitségével
Adatfeldolgozas célja: elektronikus szamla kiallitasa, tarolasa

Bank: Kereskedelmi és Hitelbank

Adatfeldolgozas célja: fizetési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges bankszamla kezelése
Tarhelyszolgdltatas: Adatfeldolgozas célja: informaciok taroldsa a tarhelyen

Meta Platforms Ireland Limited - Facebook Messenger hasznalata: Adatfeldolgozas célja: informaciok
tarolasa



A személyes adatok tarolasanak id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: az érintett torlési
kérelmének benyujtasdig, amennyiben a térvényben meghatdrozott feltételek fennallnak és az
aldbbi kivételek nem érvényesiilnek. Amennyiben a felek k6z6tt szerz6dés nem jon |étre, az adatok
torlésének hatarideje, az adatok tudomadsra jutasatél szamitott 30 nap.

Az érintett nem élhet torlési igényével a konyviteli elszamolast aldtdmaszté szamviteli bizonylatok,
koztik a szerz6dések és a szigord szamadasu bizonylatnak minGsiilé szamldk tekintetében. Ezeket a
rendelkezéseket jogi kotelezettség teljesitése érdekében a szamvitelrdl sz6l6 torvény oly mddon
hatdrozza meg, hogy a kényvviteli elszamolast kdzvetlenil és kdzvetetten aldtdmasztd szamviteli
bizonylatot (ideértve a f6kdnyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is),
legalabb 8 évig kell olvashatd formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 médon megérizni.

Nem élhet tovabba torlési kérelmével az érintett a szerz6dés szerinti szolgaltatas teljesitésének vagy
az érintett szerz6désszegésének igazolasahoz sziikséges mérték(, dokumentumokban foglalt
személyes adatok tekintetében a szerz6désbdél eredd kovetelések érvényesitésére vonatkozo a
Polgari Torvénykényvben meghatdrozott 5 éves eléviilési hataridén beldl.

Az érintett jogai: kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, kezelésének korlatozasat (csak a fentiek figyelembevételével),
amennyiben az adatkezelés jogos érdeken alapul az érintett élhet a tiltakozashoz valé jogdval.

Az érintett a fenti jogai gyakorlasat az aldbbi médokon terjesztheti el6:

Név: Selmecziné Valach Renata Cecilia
Postacim: 5700 Gyula, Kodaly Zoltan utca 20.
E-mail: renata.valach@gmail.com

Telefon: +36(30)283-8223

Tovabbi tajékoztatas:

A személyes adatok kezelése szerz6dés kotésének elSfeltétele. A szerz6dés |étrejottéhez az érintett
koteles a személyes adatait megadni. A személyes adatok szolgaltatasanak elmaraddsa azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy az érintett és az adatkezelS kozott szerz6dés nem jon létre.

A felligyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtdsdnak lehetGsége: lasd lentebb.

5. PANASZKEZELESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

A weboldal latogatdk és a fogyasztok panaszaikkal, észrevételeikkel az Adatkezel6 altal megadott
elérhetdségeken terjeszthetik eld: email cim, telefon, postai cim

Az érintettek kére: Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztok panasszal élhetnek a szolgaltatasokat
végz6 Adatkezeld felé.

A kezelt adatok kore, a kezelt adatok célja és jogalapja:

A személyes adatok kore A kezelt adatok célja Jogalap

Név (Vezeték, keresztnév) Panasz kivizsgalasa Jogi kotelezettség teljesitése,
Email cim (amennyiben Panasz kivizsgalasa Jogi kotelezettség teljesitése
tartalmaz személyes adatot)




Telefonszam (amennyiben Panasz kivizsgalasa Jogi kotelezettség teljesitése
személyes adat)

Szamlazasi név, Panasz kivizsgalasa Jogi kotelezettség teljesitése
cim (amennyiben tartalmaz
személyes adatot)

Igénybe vett szolgdltatdsra panasz kivizsgalasa Jogi kotelezettség teljesitése
vonatkozé adatok
(amennyiben tartalmaz
személyes adatot)

A panasz tartalma Panasz kivizsgdlasa Jogi kotelezettség teljesitése

A személyes adatok cimzettjei, adattovabbitas: cimzett az adatkezeld, adattovabbitas nem torténik

A személyes adatok taroldsdnak id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A vallalkozas a
panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 3 évig koteles megdrizni, és azt az
ellen6rzé hatésagoknak kérésiikre bemutatni. Torlési kotelezettség bedllta: a panasz visszavonasa és
a 3 éves hatdridd lejarta esetén.

Az érintett jogai: kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, kezelésének korlatozasat (csak a fentiek figyelembevételével),
torlését (csak a fentiek figyelembevételével)

Az érintett a fenti jogai gyakorlasat az aldbbi médokon terjesztheti el6:

e (Cégnév: Selmecziné Valach Renata

o Székhelye: Magyarorszag, 5711 Gyula, Kodaly Zoltan u. 20.
e Telefonszam: +36 30 2838223

e e-mail: anyugi@anyugi.hu

Tovabbi tajékoztatds: Panasztétel esetén a személyes adatok kezelése jogszabalyon alapul: a
fogyasztovédelemr6l sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A.§ (7) bekezdésén. A panasz kivizsgalasahoz az
érintett koteles személyes adatait megadni. A személyes adatok szolgaltatasanak elmaradasa azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy az Adatkezel a panaszt nem tudja kivizsgalni.

A panasztétel onkéntes, a megtett panasz barmikor visszavonhaté. A vonatkozo rendelkezéseket a
Fogyasztoi tajékoztatd tartalmazza.

A fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak lehetGsége: lasd lentebb

6. FOGYASZTO ES VALLALKOZAS KOzOTTI SZERZODES KERETEBEN ELADOTT DOLGOKRA VONATKOZO
SZAVATOSSAGI ES JOTALLASI IGENYEK INTEZESEHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

A fogyasztok szavatossagi igényeiket az AdatkezelG részére jelenthetik be, aki jegyz6kdnyvet koteles
felvenni.

Az érintettek kore: szavatossagi igényt elGterjeszték kore

A kezelt adatok kore, a kezelt adatok célja és jogalapja:

A személyes adatok kore A kezelt adatok célja Jogalap



mailto:anyugi@anyugi.hu

Név (Vezeték, keresztnév)

Szavatossagi igény kezelése

Jogi kotelezettség teljesitése,

cim

Szavatossagi igény kezelése

Jogi kotelezettség teljesitése

a fogyaszto és vallalkozas
kozotti szerz6dés keretében
eladott ingd dolog
megnevezését, vételarat

Szavatossagi igény kezelése

Jogi kotelezettség teljesitése

a szerzG6dés vallalkozas altali
teljesitésének id6pontjat

Szavatossagi igény kezelése

Jogi kotelezettség teljesitése

a hiba bejelentésének
id6pontjat

Szavatossagi igény kezelése

Jogi kotelezettség teljesitése

a hiba leirasat

Szavatossagi igény kezelése

Jogi kotelezettség teljesitése

szavatossagi vagy jotallasi
igénye alapjan a fogyasztd altal
érvényesiteni kivant jogot,
tovabba

Szavatossagi igény kezelése

Jogi kotelezettség teljesitése

a szavatossagi vagy jotallasi
igény rendezésének madjat
vagy az igény, illetve az az
alapjan érvényesiteni kivant
jog elutasitdsanak indokat

Szavatossagi igény kezelése

Jogi kotelezettség kezelése

A személyes adatok cimzettjei, adattovabbitds: cimzett az adatkezeld, adattovdbbitds nem torténik,
de a jegyz6konyvet az adatkezel6 az ellen6rz6 hatdsag részére koteles bemutatni

A személyes adatok taroldsdnak id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A véllalkozas a
szavatossagi igényrél felvett jegyz6konyvet 3 évig koteles megérizni, és azt az ellen6rzé
hatdsagoknak kérésiikre bemutatni. Torlési kotelezettség bedllta: a panasz visszavonasa és a 3 éves

hataridé lejarta esetén.

Az érintett jogai: kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, kezelésének korlatozasat (csak a fentiek figyelembevételével),
torlését (csak a fentiek figyelembevételével)

Az érintett a fenti jogai gyakorlasat az alabbi mddokon terjesztheti eld:

e (Cégnév: Selmecziné Valach Renata

e Székhelye: Magyarorszag, 5711 Gyula, Kodaly Zoltan u. 20.
e Telefonszam: +36 30 2838223
e e-mail: anyugi@anyugi.hu

Tovabbi tajékoztatds: Szavatossagi igény bejelentése esetén az adatok kezelése jogszabalyon alapul:
a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeleten, mely a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében
eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljardsi szabalyairdl
rendelkezik. A szavatossagi igény kivizsgalasahoz az érintett kdteles személyes adatait megadni. A
személyes adatok szolgaltatdsdnak elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az Adatkezel6 a
szavatossagi igényt nem tudja kivizsgalni.

A felligyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak lehetdsége: lasd lentebb



7. HIRLEVEL KULDES

Az érintettek kore: a weboldalon hirlevél feliratkozo (rlap kitoltésében érintett természetes
személyek kore. Az adatkezel6 a hirlevélre feliratkozok részére reklam tartalmud anyagokat kiild.

Az adatkezel6 az INTUIT Mailchimp hirlevélkildé rendszert hasznalja hirleveleinek az érintettekhez
valé eljuttatdsahoz.

A kezelt adatok kore, a kezelt adatok célja és jogalapja az (irlap kitoltésekor:

A személyes adatok kore A kezelt adatok célja Jogalap

Név Azonositas, feliratkozas hozzajarulds
feltétele

Email cim Azonositas, feliratkozas hozzajarulds
feltétele

Orszag Azonositas hozzajarulds

Feliratkozas id6pontja Azonositas hozzajarulds

A kapcsolatfelvételkori IP cim azonositas hozzajarulds

A személyes adatok cimzettjei, adattovabbitas: az adatok tovabbitasa a hirlevélkiildé rendszer
mukodtetését végzb Intuit Inc. adatfeldolgozé (Id. Adatfeldolgozdk pont) részére torténik

Biztonsdgos adattovabbitas:

Az Intuit Inc. vilagszerte vannak szerverei, igy el6fordulhat, hogy a gy(jtott adatok, nem a felhasznalé
orszagaban kerilnek feldolgozdsra. Az Eurdpai Bizottsag (megfelel6sségi hatarozatok hasznalataval)
ugy hatdrozott, hogy bizonyos, az Eurdpai Gazdasagi Térségen (EGT) kivili orszagok megfeleléen
taroljak a személyes adatokat, ezért az Egyesiilt Kirdlysag és/vagy az eurdpai adatvédelmi térvények
szerint az adattovabbitds a GDPR 45. cikke értelmében megengedett. Az Intuit Inc. vallalta tovabba
az EU-USA és a Svajc—USA adatvédelmi keretszabdlyzatban foglaltak teljesitését. Hz az On személyes
adatainak egyéb cimzettjei az EGT-n és/vagy az Egyesiilt Kirdlysagon kiviili orszagokban talalhatdk,
amelyekre nem vonatkozik megfelel6ségi hatdrozat, akkor ezekben az esetekben hasznalhatjuk az
Eurdpai Bizottsdg 4ltal jovahagyott Altalanos Szerz6dési Kikdtéseket.

Tovabbi informaciok az adattovabbitasrol

Az INTUIT Mailchimp adatvédelmi jogokra vonatkozé kérések kezelésérél

Az adattovabbitas célja: e-mail marketing szolgdltatasok végzése
Tovabbi informacidk az Adatfeldolgozasi mellékletben olvashatdk:

Tovabbi informacidk az EGT-re vonatkozd feldolgozasi feltételekrél

Egyesiilt Kiralysag és az EGT elérhetdségei (Intuit adatvédelmi adminisztracid)

e [ntuit Limited

e (Cardinal Place, 80 Victoria Street, London,
e Egyesiilt Kirdlysag, SW1E 5JL

e  https://quickbooks.intuit.com/uk/gdpr/

The Rocket Science Group LLC d/b/a Mailchimp


https://www.intuit.com/privacy/statement/
https://mailchimp.com/about/privacy-rights/
https://www.intuit.com/privacy/statement/

e Bird & Bird GDPR Representative Services irorszag
e Deloitte Haz

e 29 Earlsfort Terrace

e Dublin 2

e DO2AY28

A személyes adatok taroldsanak id6tartama: az érintett hozzdajarulasanak visszavonasaig,

Az érintett hirlevélrdl leiratkozast a minden hirlevél lablécében Iév6: Leiratkozok linkre kattintassal
kezdeményezhet.

A hozzajaruld nyilatkozat barmikor, korlatozas és indokolds nélkil, ingyenesen visszavonhato.

Az érintett jogai: kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, tiltakozhat a személyes
adatai kezelése ellen, joga van az adathordozhatdsaghoz és hozzajarulasat barmelyik id6pontban
jogszer(en visszavonhatja.

Az érintett a fenti jogai gyakorldsat az alabbi mdédokon terjesztheti eld:

e (Cégnév: Selmecziné Valach Renata

o Székhelye: Magyarorszag, 5711 Gyula, Kodaly Zoltan u. 20.
o Telefonszam: +36 30 2838223

e e-mail: anyugi@anyugi.hu

Tovabbi tajékoztatas:

A hirlevélkildés alapjdul szolgald személyes adatkezelés az érintett hozzajaruldsan alapul, melyet a
hirlevélre feliratkozé Grlapon a checkbox bepipaldsdval tesz meg. Az érintett kételes személyes
adatait megadni, amennyiben szeretné a hirleveleket megkapni. A személyes adatok
szolgdltatasanak elmaradasa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy az érintett nem tud feliratkozni a
hirlevéllistara és igy nem kapja meg a hirleveleket.

A felligyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak lehetdsége: lasd lentebb

8. AJANLASOK KEZELESE

Az érintettek kore: azok a természetes személyek, akik a Google Forms Urlap kitoltésével az igénybe
vett szolgdltatasokkal kapcsolatosan ajanlast fogalmaznak meg, illetve hozzdjarulasukat adjak ahhoz,
hogy ajanlasaik megjelenjenek az adatkezelS honlapjan és kozdsségi média oldalain.

A kezelt adatok kore, a kezelt adatok célja és jogalapja az (rlap kitoltésekor:

A személyes adatok kore A kezelt adatok célja Jogalap

Név azonositas hozzajarulas
Email cim kapcsolattartas hozzajarulas
Ajanléban megjelené név az ajanlas felhaszndlasa az hozzajarulas
(amennyiben személyes adatot | adatkezel6 honlapjan,

tartalmaz), profilkép koz6sségi oldalain

Uzenet tartalma (amennyiben | visszajelzés addsahoz hozzajarulas
tartalmaz személyes adatot) sziikséges




A kapcsolatfelvételkori IP cim azonositas hozzajarulds

Kildés datuma azonositas hozzajarulas

A személyes adatok cimzettjei, adattovabbitds: a személyes adatokat az adatkezel6 a Gmail
levelezGrendszer kiszolgdlasat és az adatok taroldsat végz6 Google Ireland Limited adatfeldolgozé
részére tovabbitja.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: az érintett torlési kérelmének benyujtasaig, évente
felllvizsgdlatra kerdil.

Az érintett jogai: kérelmezheti az adatkezel6tél a rd vonatkozd személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat és hozzajarulasat barmelyik
id6pontban, feltétel nélkiil, ingyenesen és jogszerlen visszavonhatja.

Az érintett a fenti jogai gyakorlasat az aldbbi mdédokon terjesztheti eld:

e (Cégnév: Selmecziné Valach Renata

o Székhelye: Magyarorszag, 5711 Gyula, Kodaly Zoltan u. 20.
o Telefonszam: +36 30 2838223

e e-mail: anyugi@anyugi.hu

Tovabbi tajékoztatas:

Az ajanlasok kérése alapjdul szolgald személyes adatkezelés az érintett hozzajaruldasan alapul, melyet
Grlapon a checkbox bepipdlasaval ad meg. Az érintett koteles személyes adatait megadni,
amennyiben ajanlast szeretne adni. A személyes adatok szolgaltatasanak elmaraddsa azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy az érintett nem tud ajanlast adni, illetve az ajanlast a checkbox
bepipalasa nélkil nem tudja elkildeni.

A felligyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak lehetdsége: lasd lentebb
9. EGYEB ADATKEZELESEK
E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetleg jogszabdly felhatalmazdasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatds addsara, adatok kozlésére, dtaddsara, illetbleg
iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltato ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét
megjel6lte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasdhoz elengedhetetlendil sziikséges.

EGYEB CIMZETTEK
Tarhely-szolgaltatd
1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgdltatas

2. Adatfeldolgozo megnevezése és elérhetGsége:



Websupport Magyarorszag Kft.
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
Telefon: +36 22 78 76 74

E-mail: support@websupport.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznald valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhet6vé tétele, megfelel6 miikodtetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezeld és a tarhely-szolgaltatd
kozotti megallapodds megszlinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltato felé intézett torlési
kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informdacids tarsadalommal 6sszefiiggé szolgdltatdsok
egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

8. Adatfeldolgozasi tevékenységek altalanos szerzédési feltételei:

Adatfeldolgozasi tevékenység - aszf

Kényvelési szolgaltatasok végzése:

Szamlazas (elektronikus szamla kiallitasa esetén):

Google Ireland Limited (k6z6s adatkezelési tevékenység a Google Analytics hasznalata kapcsan)
irorszagban bejegyzett tarsasag, amely irorszag jogszabalyai szerint méikodik

(Nyilvantartasi szam: 368047/Addszam: IE6388047V)

Gordon House, Barrow Street

Dublin 4

irorszag

Meta Platforms Ireland Limited

e 4 Grand Canal Square
e Grand Canal Harbour
e Dublin 2, irorszag

Pinterest Europe Limited
Palmerston House, 2nd Floor, Fenian Street, Dublin 2, irorszag
Segitségkérés:

https://help.pinterest.com/hu/contact



https://tarhelypark.hu/wp-content/uploads/2021/09/Tarhelypark-Adatfeldolgozasi-tevekenysegek-altalanos-szerzodesi-feltetelei-20211001.pdf
https://help.pinterest.com/hu/contact

Linkedin Ireland Unlimited Company

Jogi Osztély (Adatvédelmi szabalyzat és felhasznal6i megallapodas)
Wilton Plaza

Wilton Place, Dublin 2,

frorszag

Kapcsolatfelvételi Grlap:

https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/ppqg

OTP Mobil Szolgaltaté Kft. (adatfeldolgozd, a bankkartyas fizetést lehetévé tevé SimplePay Rendszer
UzemeltetGje és a SimplePay szolgdltatas nyujtéja)

e OTP Mobil Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

o Székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.
e (g.:01-09-174466

e Nyilvantartja: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Felhasznaldi tdjékoztatas

Magyar Posta Zrt. (fizikai termék kiszallitasa)

o Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.,
e (Cg.01-10-042463, addszam: 10901232-2-44)
o levelezési cim: 1540 Budapest,

e honlap: www.posta.hu.

https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf/postai aszf

https://www.posta.hu/adatkezelesi tajekoztato#15

AZ ERINTETTEK JOGAI
1. Atlathat6 tajékoztatashoz valé jog

Az adatkezelési tajékoztato elkészitésével és kozzétételével az adatkezel§ eleget tett a tajékoztatasi
kotelezettségének.

2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-g, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

— az adatkezelés céljai;

— az érintett személyes adatok kategériai;

— azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak,

— adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idGtartam meghatarozasanak szempontjai;


https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/ppq
https://simplepay.hu/wp-content/uploads/2023/11/SimplePay_b2c_aff_hun_eng_20231106.pdf
https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf/postai_aszf
https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato#15

— azérintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

— avalamely felligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

— haaz adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacio;

— automatizdlt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is.

Az adatkezel6 nem alkalmaz automatikus dontéshozatalt és profilalkotdst sem végez.
3. Helyesbitéshez valo6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd -
kiegészitését.

4. Atorléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkdl térélje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel§ pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdl térélje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

- aszemélyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas
maodon kezelték;

- azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- azérintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az
adatkezelésre,

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

5. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelG korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, dltala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,



tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyoznd az az adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

- az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerz6désen alapul; és
- az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.
7. Atiltakozashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen ha

- az adatkezelés kozérdekd vagy az adatkezel8re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges,

- azadatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges.

Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szamitott 1 honapon beliil tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Szlikség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarél az adatkezeld a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétbl szamitott 1 hdnapon belil tajékoztatja
Ont.

Ha az adatkezel8 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaraddsanak
okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyGjthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel§ és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliség( és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfelel6 szintl adatbiztonsagot garantdlja, ideértve, tébbek koz6tt, adott esetben:

— aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;
— aszemélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellendllé képességét;



— fizikai vagy m(iszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz
valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet allitani;

— az adatkezelés biztonsagdnak garantaldsdra hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valészinlsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tdjékoztatasban vildgosan és kdzérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kdzolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd,
valdszinlsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens
orvoslasdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdél
eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike teljesul:

— az adatkezel6 megfelel§ technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

— az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsdgaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valdszinlsithet6en nem valésul meg;

— atajékoztatds aranytalan er6feszitést tenne szlikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti
hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszin(lsithet6en magas kockazattal jar-
e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb
72 6raval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan
illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik
meg 72 oran belil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgdld indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezel§ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:
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